Erst- und Statusinformation

gemaB § 15 der Verordnung Uber die Versicherungsvermittlung und -beratung
von der:

Alltrad Versicherungsmakler GmbH

Drogensee 28, 22397 Hamburg

Telefon: 040 / 888887702

Internet: www.alltrad.com

E-Mail: service@alltrad.com

Geschaftsfihrer: Herr Alexander Hellmich

Handelsregisternummer: HRB 65096, Amtsgericht Hamburg

1. Berufsbezeichnung

Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 Gewerbeordnung,
Bundesrepublik Deutschland

Registernummer: D-IDER-XUPH5-91
a.) Aufsichtsbehorde und zustandige Behorde fir die Erlaubnis:
Handelskammer Hamburg
Adolphsplatz 1
20457 Hamburg
Deutschland

https://www.hk24.de/



https://www.hk24.de/

b.) Die Eintragung kann wie folgt Gberpriift werden:
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.
Breite StraBe 29, 10178 Berlin
Telefon 0180-600-585-0 *

www.vermittlerregister.info

* 20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, hochstens 60 Cent/Anruf aus

Mobilfunknetzen

2. Unabhidngigkeit

(1) Es bestehen keine Beteiligungen an oder von Versicherern oder deren
Muttergesellschaften an der Alltrad GmbH oder umgekehrt. Die Alltrad GmbH
ist Sachwalter ihrer Mandanten gemal BGH VersR 85, 930 und steht daher im

Lager der Versicherungsnehmer.

(2) Da die Alltrad aber an der Konzeption der All Risk
Berufshaftpflichtversicherung mitgewirkt hat, hat sie sich verpflichtet, keine
Deckungsklagen gegen den Versicherer CGPA zu begleiten.

(3) Fur die Schadenbegleitung der Versicherungsnehmer wurde die Kanzlei
Michaelis Rechtsanwalte ausgewahlt. Auch die Kanzlei Michaelis Rechtsanwalte
hat in den Versicherungsbedingungen festgehalten, dass sie sich ausschlieBlich
um die Haftungsanspriiche gegen die Versicherungsnehmer kiimmert und
ebenfalls keine Deckungsklage gegeniiber dem Versicherer zur Vermeidung

einer Interessenkollision erhebt.



http://www.vermittlerregister.info/

3. Schlichtungsstellen

GemalB § 36 VSBG und § 17 Abs. 4 VersVermV teilen wir mit, dass wir verpflichtet und
bereit sind an einem Streitbeilegungsverfahren teilzunehmen. Folgende
Schlichtungsstellen kdnnen angerufen werden:

1)

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de

1.)

Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin
www.pkv-ombudsmann.de

11.)

Europaische Kommission
Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform)
http://ec.europa.eu/consumers/odr

V.

Berufsrechtliche Regelungen sind insbesondere:

§ 34d Gewerbeordnung, 8§ 59 - 68 VVG, und die VersVermV

Die berufsrechtlichen Regelungen kénnen lber die vom Bundesministerium der Justiz
und von der juris GmbH betriebenen Homepage www.gesetze-im-internet.de

eingesehen und abgerufen werden.



http://www.gesetze-im-internet.de/

4. Beratung und Vergiitung

(1) Dem Kunden wird eine Beratung Uber den gewtinschten Versicherungsschutz
vor einer Vertragsvermittlung oder dem Abschluss eines
Versicherungsvertrages angeboten. Ob der Kunde eine Beratung gewtinscht
und erhalten hatte, ergibt sich aus den Allgemeinen Beratungshinweisen. Der
GroBteil der Kunden entschlieBt sich fiir einen Online-Abschluss ohne
personliche Beratung.

(2) Die Vergutung unserer Tatigkeit fir die Vermittlung an die CGPA erfolgt als in
der Versicherungspramie enthaltene Courtage, die vom
Versicherungsunternehmen ausgezahlt wird.

5. Beschwerdemanagement

Beschwerden sind bitte in Textform an die Geschaftsleitung zu richten und werden im
Rahmen unseres Beschwerdemanagements unverziiglich bearbeitet.

Verbesserungsvorschlage bitte an Beschwerde@alltrad.com

6. Automatisierte Ubermittlung

Die Ubermittlung dieser Erstinformation an den Interessenten/Kunden erfolgt
automatisiert durch Mitteilung der Daten und Erreichbarkeiten (E-Mail), die online vor
Vertragsschluss zu erteilen ist. Ansonsten ist eine weitere Beantragung des
Versicherungsschutzes fiir Versicherungsmakler zu dem All-Risk-Michaelis Cover nicht

moglich.

Auf gute Zusammenarbeit!
lhr,

Alltrad Team



mailto:Beschwerde@alltrad.com

